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成立至今20年間，歷次評鑑均榮獲「優等」佳績，主要服務
內容為：急難救助、物資銀行以及社會公益，期望以此常設性

組織結合全聯福利中心全體同仁共同奉獻、回饋社會。

      

我們全聯成立基金會之後，一直秉持著人溺己

溺的精神，並積極推動「人人行善、天天做

好事」的社會風氣。

2 0 1 1年起「全聯物資銀行_愛心福利卡」
專案，將自主與尊嚴還給弱勢族群，大幅減輕

社福單位人力物力負擔，2012年獲遠見「企業社會責任獎」首獎
肯定。

2014年推動「全聯急難救助」專案，各全聯門市均可接受民眾
申請暨協助愛心福利卡發送，及時接住急難家庭度過難關；陸續

榮獲2021年遠見「企業社會責任獎」首獎、2022年台灣企業永續
獎「社會共融領袖獎」等等；至今有逾4萬6千戶急難家庭受惠。

2017年開辦「全聯物資銀行」專案，以客製化捐助方式滿足弱勢
族群不同需求， 2024年獲「TSAA台灣永續行動獎」金獎。

未來更將持續擴大服務範疇與深度，成為社會救助網中堅實的

力量，也期許結合全聯門市在地的溫暖服務，努力成為民眾心目

中的「公益賣場」！

藍毓文 女士

董事長的話
     

身為本土企業，我對這片土地有著深厚的感情，

目前全聯門市已超過1,260間，吃果子拜樹頭，
為了回饋大家，全聯不惜壓縮成本，也要提供

消費者物美價廉的商品，這是企業應盡的責任，

也是我對消費者表達感謝的方式。

社會上有許多需要幫助的弱勢族群，當年全聯開始獲利後，我便成

立基金會，希望拋磚引玉，喚起更多人的善念與愛心。全聯不只是

販賣民生用品的門市，更是即時提供急難救助的在地好鄰居，同時

也是方便民眾行善的公益平台。

為了讓公益服務更貼近民眾，我們不斷拓展急難救助的收件據點，

讓愛心的觸角延伸得更廣，讓幫助變得更即時、更便利。

我希望全聯不只是一般超市，而是一個充滿愛的公益賣場。當然，

能不能被稱為「公益賣場」，決定權在社會大眾。只要大家認同並

肯定我們的努力，全聯的付出就有價值。

林敏雄 先生

帶領全聯福利中心穩健成長轉型成功的前總經理蔡慶祥，因積

勞成疾，於2005年英年早逝，享年51歲；為了延續蔡總經理
積極推動公益活動的決心，2006年3月，全聯福利中心林敏雄董
事長創立了財團法人全聯慶祥慈善事業基金會。

創辦人的話

緣起



至全聯門市（含大潤發）或合作據點
索取申請書

填寫申請書並備齊文件

至全聯門市（含大潤發）或合作據點
繳交資料並確認受理

申請民眾

本會區辦社工

1.告知核定儲值金額
2.約定於指定門市領卡並簽署約定書

核定通過

家訪評估(受理後15個工作天內)

初評通過

有愛心福利卡資格的急難救助戶

告知急難救助金額

電話通知不開案
資格不符

收到申請資料進行電訪評估

服務主軸

註：本案捐贈之救助金或儲值金依規定申報個案所得

全聯急難救助
服務內容：以緊急生活扶助、醫療補助、喪葬補助三類為扶助原

則，限急難事故發生之日起「三個月內」提出申請。

服務流程

服務主軸

全聯物資銀行
為減輕經濟弱勢族群生活負擔，並提升社會

福祉，期透過各縣市政府社會局（處）或各

社福團體，與本會成為公益合作伙伴，結合本

會資源與社福團體專業知能，並運用母企業

全聯褔利中心通路龍頭及遍布全台的優勢，提供

高單價營養品、醫護物資及民生物品、全聯商品禮券或公益福利卡。

（申請標準與流程請參閱官網各項實施細則）

「身障及弱勢婦女經濟重建專案」介紹
唯有提升自己的能力，才能翻轉自己的生命！

本專案以提供「全聯禮券」方式協助身障者及弱勢婦女達成其

經濟重建之目標，參與的身障者及婦女們需配合安排完成財務

課程，學會盤點財務缺口，運用記帳等方法管控家庭現金流向，

重獲脫貧的力量。（本專案內容請參閱官網）

捐助方式 申請期間

•實體物資
•公益福利卡 隨時申請

專案

醫護物資類

實體物資

每年
12月徵選

實物銀行類

全聯商品禮券經濟重建
專案

•實體物資
•公益福利卡
•全聯商品禮券

身心障礙
及婦女類

合作期間

全年度

每年
4-11月

合作對象

醫療院所

經營實體店面之
實(食)物銀行

•身心障礙單位
•婦女服務單位

•身心障礙單位
•婦女服務單位

萬芳醫院捐贈儀式



全聯企業志工合影 嘉義縣政府實物銀行捐贈儀式

服務主軸

「全聯好夥伴」企業志工

2016年，母企業為鼓勵員工參與公益活動，
設立了公益假，因此本會號召企業員工共

同投身公益並積極發展「企業志工」之多

元服務：

1.社區適應：
　陪同身障者至全聯門市進行購物練習並提供購物金。

2.一日遊活動：
　陪伴身障者外出進行一日遊，期盼能增進更多生活經驗與文化刺
　激。

3.全聯職場體驗：
　由店經理作為志工，帶領弱勢家庭且有工作需求者來到全聯門市

　進行職場體驗，使其有機會了解通路行業，並做好進入職場之準
　備。

4.門市活動：
　邀請本會合作之社福單位帶領服務對象來到全聯門市辦理相關活

　動、捐贈儀式或記者會，並由門市同仁擔任志工，協助活動順利

　進行。

2024大事紀

職場體驗

●

●

●

●

「全聯急難救助」專案年度受惠近

5,913戶家庭，並發出超過5,111張愛心
福利卡，總投入經費逾12,200萬元。

「全聯物資銀行」三大專案共與43間單位合作，受惠逾 37萬
人次，總投入經費逾1,500萬元。

「企業志工」號召全聯員工參與公益，各類型態之志工活動

共計辦理 20場次、160人次參與、累積服務時數達894小時。

全聯職場體驗活動，共辦理15場次，共有98人次擔任企業志
工帶領399名弱勢求職者到門市認識全聯工作內容。

急難救助受助個案



未來展望

慶祥基金會臉書

本會最大的優勢是擁有『母企業–全聯福
利中心』這全國最大的民生物資通路為

後盾，提供實體物資、全聯商品禮券以

及社福界首創之「愛心福利卡」及「公

益福利卡」，客製化捐贈物資以滿足弱勢

族群之個別需求；也藉此邀集更多愛心廠商

共襄善舉、全聯更積極展店提供了更方便取貨之各地通路，擴大

照顧全台的弱勢家庭。

此外，「急難救助專案」持續結合全台24位社工與所有門市人員，
直接受理民眾申請，提供在地最即時的援助。2025年第二季起，
基金會將攜手20間全聯新門市（原大潤發），同步加入急難救助
收件據點的行列，進一步強化救助網絡，讓更多有需要的人獲得

即時救助，打造更緊密的在地公益支持系統。

今年度本會將重點擴大「經濟重建專案」，同時號召更多企業愛心

志工投入「全聯職場體驗」，以助弱勢民眾銜接就業有效脫貧，

增強1加1大於2的力量，共同善盡企業公民的社會責任！

專線：02-8509-5188 　
傳真：02-8509-3108 
信箱：Pxmartfd@pxmart.com.tw

臉書 YT頻道官網

Anniversary 
   th

現代婦女基金會捐儀
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財團法人全聯慶祥慈善事業基金會 
「全聯急難救助」申請辦法 

一、 補助說明 

1、  財團法人全聯慶祥慈善事業基金會（以下稱本會）為協助遭逢急難之個人及

家庭度過困境，依據本會捐助及組織章程制訂本辦法。  

2、  全聯急難救助以「提供暫時性經濟補助」為原則，限急難事故發生之日起

「三個月內」提出申請。  

3、  本會急難救助之補助項目分為「緊急生活扶助」、「醫療補助」、「喪葬補

助」三類，同一事件每年以申請一次為限，且限申請一類 (以申請書之收件

日期起算 )，但若有特殊情事經本會申請審核通過者則不在此限。各類急難

救助申請通過與否、金額多寡等事項，由本會全權審核並視申請人狀況核撥。 

二、 申請方式與補助對象 

具有下列情形之一者，須填寫本會全聯福利中心急難救助申請書，並檢附相

關證明文件後，經由全聯福利中心門市人員或合作據點，將資料郵寄至本會

各區辦公室辦理申請補助（申請方式詳見服務流程圖），並透過本會配置

於各地之社工人員進行電話評估或後續家庭訪視。  

1、  緊急生活扶助類：負擔家庭主要生計責任者，因重大傷病、天然災害、人為

事故、意外受傷、入營服役、入獄服刑、非自願性失業、失蹤、死亡等重大

變故原因，無法工作致生活陷於困境者。  

2、  醫療補助類：經濟弱勢家戶內人口罹患重大傷病、遭受天然災害、人為事故、

意外受傷等，無力負擔醫療自付額費用者  (限已有醫療費用單據者，惟補

助範圍僅限單筆醫療費用伍仟元以上之單據 )。  

3、  喪葬補助類：經濟弱勢家戶內人口死亡而無力殮葬者。  
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★  請至財團法人全聯慶祥慈善事業基金會網站下載或至全聯福利中心各門市

索取申請書，並詳細填寫相關資料（網址：http://www.pxmart.org.tw→全

聯急難救助）  

三、  應備文件：  

1、  本會申請書正本（全聯門市請於申請書右上方蓋印店經理職章及門市店章） 

2、  全戶戶籍謄本影本 (記事勿省略) 

3、  申請人身份證正反面影本  

4、  當年度低收 /中低收證明或同住家人及本人之最近一期財稅總歸戶清單及綜

合所得稅各類所得資料影本 (非清寒證明 ) 

5、  申請人或代領人帳戶資訊（戶名、帳局號）存摺封面影本  

6、  個人資料告知暨同意書正本  

＊  申請緊急生活扶助類，另須檢附：  

(1) 視案情提供其他補充資料，如因重大傷病、意外受傷者等，請檢附診斷證明書影本等；入獄

服刑者，請檢附在監(所)證明書影本；非自願性離職，請檢附非自願性離職證明書及近半年

穩定就業證明。 

＊  申請醫療補助類，另須檢附：  

(1) 診斷證明書影本（限健保給付之醫院診所）  

(2) 醫療費用單據影本或醫療費用欠費證明。 

＊ 申請喪葬補助類，另須檢附： 

(1) 死亡證明書影本 

(2) 喪葬費用相關單據影本或喪葬費用欠費證明。 

＊  備註：  

（1） 請檢附上述證明文件，所有文件紙張大小為 A4尺寸，依序以釘書機裝訂。 

（2） 證明文件不完整或不符相關規定者，本會不予受理，且相關資料不予寄回，如有特

殊需求，請來電告知本會。 
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（3） 影印資料請務必清楚，以免造成處理與匯款之延宕情況發生。 

（4） 申請人帳戶若有凍結或無法正常匯款之情事，請主動向本會社工人員說明並更換其

他代領人帳戶。 

四、 補助方式 

1、  本會將以電聯或其他電子通訊設備等方式通知申請人審查結果，經核定通

過扶助後，本會將以匯款方式撥發補助款項。  

2、  本會所撥發之補助款項將逕匯申請人或代領人之帳戶，若為代領人之帳戶，

申請人須將簽領收據及切結書等資料提供本會。  

3、  本會補助款項之受款者係以申請人為主，倘遇申請人死亡時，其代領人之身

分僅限申請人配偶、三等親內之親屬（請檢附證明文件）；倘申請人因獨居

或無行為能力而由照護機構照顧（如醫院或養護所），或申請人因故指定代

領人為其收受補助款項時，則不在此限；惟尚須填妥切結書，並備齊申請書

及相關證明文件一併交付予本會，並於申請書內載明代領補助款項之原因。 

4、  本會將評估申請人情況，審核另是否有接受物資援助之必要，若確有需求則

予以提供半年期或至多一年期之愛心福利卡援助 (愛心福利卡相關事項悉依

愛心福利卡約定書暨注意事項辦理 )。  

 

五、 收件時間 

自公佈日起隨時收件。 

六、 注意事項 

1、  本會保留對申請案之最終同意權與額度決定權。  

2、  本會保留審核與訪查受補助對象之權利，惟補助對象不得詐欺、謊報等積極

傳遞不實之資訊或消極隱瞞或拒絕訪查，若有上開情事者，本會除追回補助

款項外，亦應負刑事及民事之責。  
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3、  依據賦稅法令條文之所得稅法第四條規定，本會補助內容皆非適用於免納稅

條款，因此補助金額皆需列入所得申報。  

4、  依據個人資料保護法規定，申請人須簽署「個人資料告知暨同意書」始能申

請，若申請人不同意本會蒐集、處理及非營利目的利用申請人之個人資料，

基於申請業務之執行，本會將無法受理申請。  

5、  所有申請之相關資料，本會保存至多七年後統一銷毀。  

七、 本會各區辦公室聯絡方式請至本會網站(http://www.pxmart.org.tw)查閱。 

八、 本辦法經本會董事會同意後公佈實施，修正或廢止時亦同，如有未盡事宜，本會得視情況另

訂或隨時補充之，並保留修改、變更、暫停或終止急難救助申請之權利。 
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財團法人全聯慶祥慈善事業基金會「急難救助專案」  

全聯福利中心急難救助申請書  

全

聯

福

利

中

心 

收件員工姓名/職稱：  【店經理章】 【門市店章】 

 

基

本

資

料 

申請人姓名  性別  出生日期  

身分證字號  家用電話  手機號碼  

居住地址  

聯絡人姓名  聯絡人電話/關係  

急

難

說

明 

申請人狀況 □是家庭主要經濟來源者   □不是家庭主要經濟來源者 

發生時間 民國      年       月      日【限急難事由發生之日起三個月內提出申請】 

急難事由 1.□疾病 2.□癌症  3.□意外受傷    4.□入獄服刑  5.□失蹤    

6.□非自願性失業   7.□死亡 8.□天然災害/人為事故 9.□其他：          

急難事由 

簡述 

申請項目：□緊急生活扶助 □醫療補助 □喪葬補助 

 

證

明

文

件 

必

備 

【以下證明文件務必連同本申請書備齊繳交至全聯各門市，如不同意恕無法受理本專案之申請，尚祈見諒。】 

影本：申請人之①身分證正反面 ②帳戶存摺封面 

申請人及同住人口之③戶籍謄本(詳細記事)④財力證明(下列二擇一) 

➢ 當年度低收/中低收證明(非清寒證明) 

➢ 最近一期財產稅總歸戶財產清單及綜合所得稅各類所得資料清單 

正本：⑤個人資料告知暨同意書  

其

他 

以下皆為影本：□身心障礙證明 □死亡證明 □喪葬費單據 □醫療診斷證明□醫療費單據 

              □在監證明 □非自願性失業證明 □其他 

簽

名

蓋

章 

【若非申請人本人主動申請，可免填簽名欄位】 

本申請書有關本人基本資料、急難說明、證明文件，均係本人據實提供，並同意全聯慶祥慈善事業
基金會訪視人員訪視本人及家庭，以利急難救助評估及後續業務執行，訪視時均由本人或家屬據實
陳述，如有不實，願自負法律責任；本人同意審核通過之急難救助金額列入本人當年度所得申報。                                                     

 

申請人簽章： 

全聯門市留存聯 

張貼處 

   (請勿使用釘書機) 
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財團法人全聯慶祥慈善事業基金會為「急難救助」專案 

蒐集、處理及非營利目的之利用申請人個人資料告知暨同意書 

財團法人全聯慶祥慈善事業基金會（以下簡稱本基金會）「急難救助」專案，僅依《個人資料保

護法》之規定，向您告知下列事項，請您撥冗審閱並簽名，簽名同意後始能申請，造成不便，

敬請見諒： 

壹、蒐集之目的： 

本基金會基於○五八社會服務及社會工作之特定目的，為「急難救助」專案辦理您的補助

款申請而蒐集、處理及非營利目的利用您的個人資料等。本基金會蒐集、處理及非營利目

的利用您的個人資料皆以尊重您的權益為基礎，並以誠實信用方式及以下原則為之。 

貳、個人資料之識別類：辨識個人者、政府資料中之辨識者、個人描述、家庭情形、住家及設

施、現行之受僱情形、保險細節、社會保險給付、就養給付及其他退休給付等，詳參本基

金會急難救助申請辦法。 

參、利用期間、地區、對象及方式： 

本基金會基於補助條件之審查，需蒐集、處理及非營利目的利用您的個人資料，並於審查

完畢後由本基金會備存七年後銷毀。本基金會僅基於前開蒐集目的而需蒐集、處理及非營

利目的利用您的個人資料，該資料將在前開蒐集目的之存續期間及依法令規定要求之期間

內被處理及非營利目的利用，您的個人資料將僅利用在臺灣、金門、澎湖、馬祖地區。對

於您所提供之個人資料，本基金會及配合之相關社福單位都將於特定目的範圍內以非營利

目的利用，並採取適當之安全措施予以保護。 

肆、您的個人資料權利： 

您得就本人之個人資料依法向本基金會以書面請求行使以下權利： 

一、 查詢或請求閱覽。 

二、 製給複製本。 

三、 補充或更正。 

四、 請求停止蒐集、處理及非營利目的利用。 

五、 請求刪除。 

上述權利，若因不符合申請程序、法律規定、本基金會依法負有保存義務或法律另有規定

之情況者，不在此限。 

伍、注意事項： 

若您不同意本基金會蒐集、處理及非營利目的利用您的個人資料，基於申請業務之執行，

本基金會將無法受理急難救助之申請，尚祈見諒。 

陸、同意事項： 

一、 已收到並充分瞭解本告知暨同意書內容。 

二、 同意本基金會蒐集、處理及非營利目的利用申請人個人資料。 

申請人即同意人簽名：                  

法定代理人/監護人或輔助人簽名：                  

 (未滿 20歲之申請人須由法定代理人代為辦理並簽名) 

中 華 民 國   年  月  日 


